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ПРИМЕНЕНИЕ МЕТОДОВ БИЗНЕС-ПРОГНОЗИРОВАНИЯ В СИСТЕМАХ БЮДЖЕТИРОВАНИЯ

Как известно, бюджет – это план действий на определенный период времени в будущем, составленный в натуральном или денежном выражении. Бюджетирование – это процесс составления, исполнения и последующего анализа бюджетов. Процесс бюджетирования, внедренный в какой-либо компании, принимает форму системы бюджетирования. В целом, система бюджетирования направлена на решение следующих задач:

1. Планирование экономической и финансовой деятельности;

2. Реализация стратегии компании;

3. Обеспечение координации деятельности компании в целом и ее подразделений;

4. Построение системы управленческого контроля и учета;

5. Обеспечение мотивации и оценки деятельности персонала.

Существует три подхода к процедуре бюджетирования, которые могут применяться на этапах планирования, согласования и утверждения бюджетов: это подход «сверху-вниз», подход «снизу-вверх», и «комбинированный» подход (или итерационный). 

Подход «сверху-вниз» предполагает, что бюджеты составляются, исходя из планов деятельности подразделений, которые передаются руководству для определения по ним агрегированных результирующих показателей для всей компании. 

Подход «снизу-вверх» предполагает, что подразделения самостоятельно составляют бюджеты, собирая и анализируя информацию от своих сотрудников. Впоследствии, бюджеты подразделений консолидируются в общий бюджет компании. 

«Комбинированный» подход предполагает, что подразделениям задаются целевые финансовые показатели, на основании которых составляются бюджеты, используя подход «снизу-вверх». После обобщения, консолидированный бюджет компании анализируется на соответствие выполнения поставленных руководством целевых показателей. Если желаемые значения целевых показателей достигаются, бюджет утверждается руководством и передается подразделениям в качестве директивного документа для исполнения. В противном случае, бюджеты подразделений пересматриваются до тех пор, пока значения целевых показателей не будут соответствовать заранее установленным. «Комбинированный» подход сочетает в себе сильные стороны двух вышеперечисленных подходов и считается наиболее приемлемым методом в современной бизнес- среде. 

Во всех вышеперечисленных подходах составления бюджетов используются методы прогнозирования денежных потоков и финансовых показателей на различных уровнях бюджетной системы. В подавляющем большинстве Российских компаний в сфере малого и среднего бизнеса, подобное прогнозирование производится путем экспертной оценки, или, иными словами, качественного прогнозирования будущего. В этом случае, точность прогноза очень сильно зависит от опыта работы в предметной сфере, а также личностных качеств сотрудника, ответственного за составление бюджетов. Преимущества и недостатки методов качественного прогнозирования приведены в следующей таблице:

Таблица 1: Преимущества и недостатки методов качественного прогнозирования

	Преимущества
	Недостатки

	1. Простота с точки зрения владения математическим и статистическим аппаратом.

2. Широкое применение на практике – данные методы используются на практике более 40 лет.
	1. Предвзятость прогнозов, так как экспертная оценка всегда субъективна.

2. Низкая точность при прогнозах на длительные периоды времени.

3. Необходимость обладать высокой квалификацией и значительным опытом работы в предметной сфере.


Как результат – качественные методы прогнозирования нередко дают весьма приблизительный прогноз на небольшой период времени, что крайне нежелательно при прогнозировании денежных потоков, особенно, на длительные периоды.

В то же время, наряду с качественными методами существуют количественные методы бизнес-прогнозирования, которые активно применяются в западной бизнес-практике. Основная идея подобных методов заключается в статистическом анализе ряда исторических данных с целью выявления закономерностей и построения будущего развития анализируемого ряда на их основании. Подобные методы имеют ряд преимуществ, которые позволяют компенсировать недостатки качественного прогнозирования. В то же время подобные методы характеризуются высокими требованиями и стоимостью, что можно отнести к их недостаткам:

Таблица 2: Преимущества и недостатки методов количественного прогнозирования

	Преимущества
	Недостатки

	1. Более объективные прогнозы – используются обезличенные математические и статистические методы.

2. Высокая точность прогнозов – по некоторым данным, количественные методы прогнозирования увеличивают точность на 60%-70% по сравнению с результатами качественных методов прогнозирования.

3. Разнообразие методов и моделей прогнозирования.
	1. Высокая стоимость.

2. Необходимость обеспечить достаточный объем статистических данных.

3. Необходимость знания основ статистики для проведения прогнозирования.


Таким образом, применение методов количественного прогнозирования позволяет преодолеть слабые стороны качественного прогнозирования и получить более точные и длительные прогнозы, хотя и за большую цену.

Так как бюджет всегда составляется в числовом выражении (натуральном или денежном), то методы количественного прогнозирования имеют широкий круг применения в системах бюджетирования при условии наличия достаточного объема исторической информации. При этом качественные и количественные методы прогнозирования могут дополнять друг друга , например, полученные в результате количественного прогноза целевые финансовые показатели могут быть скорректированы путем экспертной оценки руководства.

Построение системы бизнес-прогнозирования в рамках системы бюджетирования выполняется по следующему алгоритму:

1. Определение целей бизнес-прогнозирования. На данном этапе следует решить, для чего будут использоваться прогнозные данные: для предоставления руководством целевых финансовых показателей подразделениям, для построения системы «ориентировки» конечных составителей бюджета  или же для двух этих целей.

2. Определение бюджетных статей и целевых финансовых показателей, которые будут предсказываться. Основой для подобной классификации может служить бюджет доходов и расходов компании – в этом случае следует отобрать те статьи, которые трудно-прогнозируемы качественными методами.

3. Определение временных границ. На данном этапе необходимо принять решение о детальности прогноза. В рамках системы бюджетирования, как правило, используются периоды в месяц, квартал, год и несколько лет (долгосрочное планирование). Поскольку статистической базой для составления прогноза будет отчетность компании, которая, как правило, предоставляется помесячно, то возможен выбор любого из вышеперечисленных периодов. В этом случае необходимо руководствоваться целями бизнес-прогнозирования, определенными на первом этапе.

4. Построение статистической базы данных. На данном этапе необходимо собрать отчетность по деятельности компании в регистрах системы бюджетирования. Как правило, бюджет о доходах и расходам является зеркальным отображением отчета о прибылях и убытках. Таким образом, необходимо отобрать те статьи отчета о прибылях и убытках, которые соответствуют статьям бюджета о доходах и расходах, выбранным на втором этапе. Затем, необходимо скомпоновать данные в виде, удобном для применения моделей прогнозирования (например, двухмерная таблица – по вертикали статьи, по горизонтали месяцы).

5. Выбор метода прогнозирования и его оценка. На данном этапе необходимо выбрать соответствующий метод прогнозирования для каждой из выбранных на втором этапе статей. При выборе метода необходимо руководствоваться такими критериями, как тип данных (стационарный, сезонный, тренд и т.д.), объем доступных исторических данных, горизонт планирования и др. Оценка выбранного метода производится путем ретроспективного анализа, т.е. предсказания существующих исторических данных на основе выбранного метода. Мерой точности служат различные показатели, например, RMSE (root-mean-squared error).

6. Подготовка результатов для конечных пользователей. Данный этап предполагает, что составленный прогноз будет представлен в виде, понятном конечным пользователям. С точки зрения системы бюджетирования, наиболее рациональным будет использование существующей формы бюджета о прибылях и убытках.

7. Отслеживание результатов. Данный этап является завершающим и предполагает анализ прогнозных и фактических данных по мере поступления последних с целью улучшения общей модели прогнозирования.

Таким образом, разработанная на основании вышеописанного алгоритма система прогнозирования позволит предоставить руководству более точные целевые финансовые показатели, а подразделениям составить более точные локальные бюджеты.
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